
Sulje ensin On Call DMS-ohjelma. 

Hiiren oikealla napilla paina This PC / Tietokone 

Valitse Manage / Hallitse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sinulle aukeaa Computer Management/Tietokoneen hallinta. 

Valitse Ports / Portit. 

Tuplaklikkaa Silicon Labs CP210x USB to UART Bridge (COM x). 

COM-portin numero vaihtelee konekohtaisesti. 

 

Windows 10 päivitys muutti COM-portit ”legacy hardwareksi” 

Ja tästä syystä sinulla ei välttämättä ole näkyvissä  

COM-portteja. 

 

Jos et näe com-porttia win10 käyttöjärjestelmässä: 

Varmista että sinulla on USB-johto kiinni tietokoneessa. 

Ylärivin valikosta valitse ”View”/”Näytä” ja  

”show hidden devices” / “näytä piiloitetut laitteet”. 

 

Jos et vieläkään näe portteja: 

Ylärivin valikosta valitse ”Action” ja ”add legacy hardware”. 

Valitse “install the hardware that I manually select from a list  

(Advanced)" -> klikkaa  "Next". 

Selaa valikkoa kunnes löydät (COM & LPT), sitten klikkaa  

"Next". 

Valitse "Manufacturer" Silicon Labs” 

 ja etsi oikealla kuvassa oleva vaihtoehto (ilman ”(COM3)”) 

Ja klikkaa ”Next”. 

Nyt sinulla pitäisi olla Portit näkyvissä.  



Valitse Port Settings / portin asetukset. 

Valitse Advanced / Lisäasetukset 

Alasvetovalikosta COM Port Number / COM portin numero valitse pienin vapaana oleva portti ja paina ok (3 kertaa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Testaa toiminta käynnistämällä On Call DMS-ohjelma kokeile siirtää tiedot. Jos tiedot eivät siirry, sulje On Call DMS-ohjelma ja kokeile toista porttia kunnes 

löydät toimivan. Voit joutua käymään läpi monta COM-porttia. Tämän ohjeen kirjoitushetkellä suurin määrä portteja joita on jouduttu käymään läpi on 10, 

ennen kuin toimiva portti löytyi. Tähän lukumäärään vaikuttaa mm se montako laitetta on kiinni tietokoneessa(skanneri, tulostin, viivakoodinlukija jne). 

 


