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On Call DMS ohjelma 
 

Asennus: 

Lataa ohjelma osoitteesta http://www.ekoweb.fi/wordpress/tuki/ 

Tallenna ohjelma paikkaan josta löydät sen helposti.  

Alla esimerkkikuva miltä sivu näyttää. Versionumero päivittyy kun ohjelmasta julkaistaan uusi 

versio.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HUOMIO! Jos sinulla on koneella vanha versio On Call DMS-ohjelmasta poista ensin se ja 

mahdolliset vanhat ajurit. 

 

Avaa tietokoneesi ohjauspaneeli (englanniksi Control Panel). Löydät tämän koneestasi 

painamalla vasemmasta alareunasta windows-painiketta ja avautuvasta valikosta etsi 

Ohjauspaneeli (Win XP ja Win 7) ja klikkaa sitä hiiren vasemmalla napilla.  

 

Jos sinulla on käytössä Win 8, löydät tämän seuraavasti: 

Paina vasemmasta alareunasta windows-nappia. Aukeavasta näkymästä paina pyöreää 

hammasrattaan näköista nappia päästäksesi asetuksiin. Sitten paina alareunassa olevaa 

ohjauspaneeli-tekstiä 
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Ohjauspaneelista valitse Programs and Features (Ohjelmat ja sovellukset). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aukeavasta ikkunasta etsi ja poista seuraavat ohjelmat ja ajurit: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vanha versio On Call ohjelmasta: 

On call Diabetes Management software  

 

Poista myös mahdolliset vanhat ajurit: 

Windows driver package – silicon laboratories (silabenm) ports (12/10/2012 6.6.1.0) 

USB to RS232 driver 

Silicon labs CP210x USB to UART Bridge (COMx) 

 

Tämän jälkeen käynnistä tietokone uudelleen jotta kaikki vanhat tiedostot varmasti poistuvat. 
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Etsi nyt kansio mihin latasit On Call-ohjelman asennuspaketin. Asennuspaketti on pakattu zip-

muotoon, koska herkälle asetetut virustorjunnat saattavat merkitä exe-päätteiset tiedostot 

vaaralliseksi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klikkaa pakettia hiiren oikealla napilla ja valitse ”Extract All...” (suomeksi pura kaikki...). 

Windowssin sisäänrakennetun purkuohjelman ulkomuoto vaihtelee riippuen versiosta, mutta 

alla esimerkkikuva win 8 versiosta. Paina Extract. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Klikkaa sitten purkamaasi asennuspakettia hiiren oikealla napilla ja valitse ”Run as 

administrator” (suomeksi suorita järjestelmänvalvojana). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tässä vaiheessa Windows kysyy, että sallitko ohjelman tehdä muutoksia järjestelmään. Vastaa 

kyllä. Samaten tässä vaiheessa virustorjutaohjelmistosi saattaa skannata asennuspaketin. Odota 

rauhassa ja jos windows tai virustorjuntasi kysyy asennusohjelmasta jotain, vastaa että ohjelma 

on turvallinen. 
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Asennusohjelma kysyy sinulta asennuskielen. 

Valitse Suomi ja paina OK 

 

 

 

 

 

 

 

 

Asennus alkaa. Paina Seuraava 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lue käyttöoikeussopimus läpi, merkitse pallo 

Hyväksyn sopimuksen-kohtaan ja paina 

Seuraava. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ohjelma kysyy sinulta asennuskansiota. 

Suosittelemme käyttämään oletuskansiota,  

eli paina Seuraava. 
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Valitse kumpi versio ohjelmasta asennetaan. 

 

Suosittelemme kotikäyttäjille Home-versiota, jos 

kotitaloudessa on vain yksi henkilö joka käyttää 

On Call mittaria. 

 

Jos siirrät tietoa useamman henkilön mittareista,  

valitse Professional versio. 

 

Paina Seuraava. 

 

 

 

 

Asennusohjelma kysyy mihin käynnistä-valikon 

kansioon ohjelma asennetaan. Suosittelemme  

käyttämään oletuskansiota.  

 

Paina Seuraava. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Asennusohjelma kysyy vielä haluatko luoda  

pikakuvakkeen työpöydälle. Tarkista että tämä 

vaihtoehto on merkittynä. 

 

Paina Seuraava 
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HUOM! Tarkista, että usb-kaapeli ei ole kiinni tietokoneessa 

 

 

Asennusohjelma vielä listaa kaikki tekemäsi 

asennusvalinnat.  

 

Paina Asenna ja ohjelma lähtee asentumaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hetken kuluttua saat ilmoituksen että asennetaan 

USB2COM ajuria. 

 

Paina OK 

 

 

 

 

 

Lopuksi saat ilmoituksen, että ohjelma on  

asennettu. 

 

Kuittaa ilmoitus painamalla Lopeta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nyt voit kiinnittää USB-kaapelin tietokoneeseen. Harkitse mihin USB-porttiin liität kaapelin, 

koska jatkossa tiedonsiirto toimii vain siitä portista.  

 

Odota hetki kaapelin kytkemisen jälkeen. Ensimmäisen kytkemisen yhteydessä windows 

määrittelee kaapelin käyttämään asennusohjelman asentamaa ajuria. Se miten tämä näkyy 

riippuu käyttämästäsi windows-versiosta. Yleensä näet ilmoituksen ”laite on asennettu ja 

valmis käytettäväksi” oikeassa alakulmassa. Tämä yleensä ottaa muutaman minuutin riippuen 

siitä kuinka tehokas tietokone sinulla on. 
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Ohjelman Käyttö 

 
Liitä USB-kaapeli tietokoneeseen samaan porttiin kuin asennusvaiheessa. 
Nyt voit käynnistää ohjelma työpöydän pikakuvakkeesta. 

 

 

Professional-version käyttäjille aukeaa ensin kirjautumisruutu. Oletuksena käyttäjänä on 

Guest, Guest. Kirjaudu sisään painamalla OK. Katso ohjekirjasta lisää jos haluat vaihtaa 

käyttäjää. Home-version käyttäjille tätä kirjautumisruutua ei tule. 

 

 

Sinulle aukeaa ohjelman alkunäkymä. 

Ensimmäiseksi tarkistetaan asiakastiedot. 

Paina Asiakastiedot-nappia ruudulta tai  

valitse ylärivin valikosta  

Asiakas  Asiakastiedot. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tarkista että tiedot ovat oikein. 

Tarvittaessa muuta tiedot sinulle  

sopiviksi. 

 

Home-versiossa on vain yksi paikka 

asiakastiedolle. 

 

Paina Tallenna. Saat sitten ilmoituksen 

”asiakastiedot tallennettu”. Kuittaa 

ilmoitus painamalla OK. 

 

 

 

 

 

Professional-versio tukee useita asiakkaita. Aikaväli-alueen yläpuolella on  

alasvetovalikko josta voit valita jo olemassaolevan asiakkaan. Lisäksi ruudun alareunassa on 

lisäpainikkeita, joista voit poistaa ja lisätä asiakkaan. Kts tarkemmin ohjekirjasta. 

 

Professional-versiossa valitset asiakkaan (joko alasvetovalikosta tai luomalla uuden 

asiakkaan), tarkistat että asiakkaan tiedot ovat oikein ja painat Tallenna. Saat sitten 

ilmoituksen ”asiakastiedot tallennettu”. Kuittaa ilmoitus painamalla OK. 
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Asetusten tarkistaminen 
Asetukset voit tarkistaa ylärivin valikosta valitsemalla Oletukset  Oletusasetukset. 

 

Huom! Ensimmäisen käynnistyksen yhteydessä, tarkista ensimmäiseksi, että yksikkö on 

asetettu oikeaksi. Suomessa käytetään mmol/L-yksikköä 

 

Aukeavasta asetusikkunasta voit valita käytettävän kielen (englanti, suomi tai ruotsi) sekä 

käytettävän mittayksikön (mmol/L tai mg/dL). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valitse alasvetovalikoista oikea kieli ja yksikkö. 

Paina sitten Tallenna. 

Ohjelma kysyy ”Haluatko tallentaa muutokset?”. Vastaa kyllä ja asetukset tallentuvat. 
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Tulosten siirtäminen mittarista tietokoneelle 

 

Valitse ylärivin valikosta Mittari  Mittarin kytkentä 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aukeavasta näkymästä valitse ensin käyttämäsi mittari alasvetovalikosta. 

 

Ota On Call-mittarisi esille. Paina mittarin M ja S napit yhtäaikaa pohjaan ja päästä irti. 

Mittarin ruudulle tulee ilmoitus PC. 

 

Kytke mittari kiinni tietokoneeseen USB-johdolla. 

 

Paina sitten Siirrä tulokset-nappia ja odota hetki kun mittarin tuloksia siirretään. Lopuksi saat 

ilmoituksen joka kertoo mittarin tunnisteen (sarjanumeron) ja montako mittaustulosta luettiin. 

 

 

Oikealla näet esimerkkikuvan ilmoituksesta. 

Tässä tapauksessa mittarista siirrettiin 

Yhteensä 81 mittaustulosta. 
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Tämän jälkeen ohjelma näyttää kaikki luetut tulokset taulukkomuodossa. 

 

Kuten alla olevasta kuvasta näemme, ensin näet mittarin sarjanumeron ja sen alla kaikki luetut 

mittaustulokset. 

 

Varmista, että kaikki tulokset on valittu ja paina sitten Lisää tietokantaan-nappia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Professional versiossa tämä toimii samalla tavalla, paitsi että näet asiakkaan nimen mittarin 

sarjanumeron vieressä ja voit halutessasi vielä vaihtaa asiakkaan jolle nämä tulokset 

tallennetaan. 
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Tietokantaan tallentamisen jälkeen sinulle aukeaa alla oleva näkymä. Tämä on Tuloslista josta 

voit tarkastella mittaamiasi tuloksia. Pääset tähän näkymään myös valitsemalla ylärivin 

valikosta Raportti  Tuloslista. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oletuksena näet ajanjaksona viimeiset 30 päivää, mutta  

voit helposti vaihtaa tarkasteltavaa aikaväliä.  

 

Tarkasteltavaan ajanjaksoon on olemassa muutama  

valmiiksi asetettu aikaväli jotka löydät alasvetovalikosta,  

mutta voit myös halutessasi valita Muokattu-vaihtoehdon.  

Tällöin voit vapaasti asettaa jakson alkamaan ja loppumaan  

miten haluat (käyttäen Mistä ja Mihin-valikoita). 

 

 

 

 

 

Professional-versiossa voit valita tarkasteltavan asiakkaan alasvetovalikosta joka löytyy 

Mistä ja Mihin - valikoiden oikealta puolelta. 

 

 

 

 

 

 



Ekoweb Oy  2019 

        

 

 

 

Ekoweb Oy 

 

Puh. +358 50 5645670 

 

 

Pharmacity   

Itäinen Pitkäkatu 4C info@ekoweb.fi  

20520 Turku www.ekoweb.fi Sivu 12 / 13 

 

Kun olet saanut tuloslistan näyttämään sellaiselta kuin haluat, voit tulostaa sen. 

Tämä tapahtuu valitsemalla ylärivin valikosta Tiedosto  Tulosta. 

 

Sinulle avautuu tulostuksen esikatselu. Tulosta painamalla printterin kuvaa vasemmasta 

ylänurkasta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Voit sulkea tulostuksen esikatselun painamalla ruksia oikeasta yläkulmasta. 

 

Voit myös tallentaa tiedot Excel-taulukkoon tulostamisen sijaan. 

Tämä tapahtuu valitsemalla ylärivin valikosta Tiedosto  Tallenna Exceliin. 

 

Aukeavan ikkunan avulla etsi 

haluamasi tallennushakemisto  

ja anna tiedostolle jokin kuvaava 

nimi.  

 

Oletuksena tiedoston nimeksi 

ehdotetaan oncall ja päivämäärä 

sekä kellonaika.  

 

Kun olet muuttanut hakemiston 

ja tiedostonnimen sinulle sopiviksi 

paina Save. 

 

 

 

 

Saat ilmoituksen ”Excel tallennus valmis”. Kuittaa ilmoitus painamalla OK. 
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Tuloslistan lisäksi voit tarkastella tuloksia monilla eri tavoilla. Nämä kaikki löytyvät ylärivin 

valikosta Raportti.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaikissa näissä tarkasteluajanjakson valinta toimii samalla tavalla. Vaihtoehtojen nimet ovat 

melko kuvaavia, mutta tarvittaessa tarkemmat kuvaukset löydät ohjekirjasta. 

 

Ohjelma ei toimi? 
Ohjelma on tarkoitettu tietokoneille joissa on windows-käyttöjärjestelmä. Tämä ei toimi mac 

tai linux-tietokoneissa. 

 

Jos tulokset eivät siirry, käynnistä ensin tietokone uudelleen, tarkista että USB-kaapeli on 

oikeassa portissa ja kokeile siirtää tulokset uudelleen. 

 

Jos ongelma ei poistu tai sinulla on esimerkiksi vaikeuksia saada ohjelma asennettua ota 

yhteyttä info@ekoweb.fi ja ratkotaan ongelmat yhdessä. (Muista liittää mukaan 

puhelinnumerosi ja lyhyt kuvaus ongelmasta) 

mailto:info@ekoweb.fi

